Сроки ожидания 
первичной медико-санитарной помощи, оказываемой в плановой форме, 
в соответствии с п.8.3.7. Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Ростовской области на 2023 год и плановый период 2024 и 2025 годов
(Постановление Правительства РО от 19.12.2022 (1114)

	Виды медицинской помощи
	Сроки ожидания


	Прием врача-терапевта участкового, врача общей практики
	не более 24 часов с момента обращения в поликлинику

	Консультации врачей-специалистов

В случае подозрения на онкологическое заболевание
	не более 14 рабочих дней 

с момента обращения в поликлинику 

не более 3 рабочих дней

	Диагностические инструментальные исследования:

рентгенография (включая маммографию), функциональные исследования, ультразвуковые исследования, лабораторные исследования

В случае подозрения на онкологическое заболевание
	не более 14 рабочих дней 

со дня назначения лечащим врачом

не более 7 рабочих дней со дня назначения исследования

	Компьютерная томография (включая однофотонную эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-резонансная томография, ангиография

для пациентов с онкологическими заболеваниями
	не более 14 рабочих дней 

со дня назначения лечащим врачом

не более 7 рабочих дней 

со дня назначения лечащим врачом


При наличии медицинских показаний для проведения консультации специалиста и (или) лабораторно-диагностического исследования, отсутствующего в данной медицинской организации, пациент должен быть направлен в другую медицинскую организацию, где эти медицинские услуги предоставляются бесплатно.

Направление пациента на плановую госпитализацию в дневной стационар осуществляется лечащим врачом в соответствии с медицинскими показаниями. Допускается очередность на госпитализацию в дневные стационары с учетом состояния больного и характера течения заболевания, при этом сроки ожидания не превышают 14 дней со дня выдачи направления лечащим врачом. 

Срок ожидания оказания специализированной медицинской помощи (госпитализация в круглосуточный стационар) в плановой форме, за исключением высокотехнологичной медицинской помощи, – не более 14 календарных дней с момента выдачи лечащим врачом направления на госпитализацию (при условии обращения пациента за госпитализацией в рекомендуемые лечащим врачом сроки, а для пациентов с онкологическими заболеваниями - не должны превышать 7 календарных дней с момента гистологической верификации опухоли или с момента установления диагноза заболевания (состояния).
Срок ожидания оказания первичной медико-санитарной помощи в неотложной форме составляет не более двух часов с момента обращения пациента в медицинскую организацию.
